
 

       
 

      

 

          
 

   
 

 

  

 

 

         

 
 

Privatkunden 

Sichere Reise für Wertvolles und Kostbares 
Mit der Schweizerischen Post 

Diese Broschüre gibt Ihnen einen Überblick über sämtliche 
Dienstleistungen für den sicheren Transport Ihrer Kostbar­
keiten. 

Einschreiben (R) 
Wie auch kleine Werte versichert reisen 

Sie möchten jemandem zum Geburtstag einen kleinen Geldbe­
trag schicken, Ihre Uhr muss in die Reparatur – wir haben Ihnen 
eine einfache und kostengünstige Lösung: der Einschreiben (R). 
Die Briefsendung wird mit A-Post-Geschwindigkeit zuverlässig 
an ihren Bestimmungsort transportiert und gegen Unterschrift 
dem Empfänger ausgeliefert. Die Haftpflicht beträgt CHF 500.– 
und weitere Zusatzleistungen wie Nachnahme, Eigenhändig und 
Rückschein vervollständigen unsere Dienstleistungspalette. 

Pakete und Swiss-Express mit Zusatzleistungen Signature 
Wie kleine Wertsachen sicher unterwegs sind. 

Die günstige Lösung für den sicheren Transport kleiner Sachwerte: 
Die Post befördert Swiss-Express, PostPac Priority oder PostPac 
Ecomomy mit Zusatzleistung Signature und haftet mit bis zu CHF 
1500.– für Schäden aus Verlust oder Beschädigung (Ausnahme: 
Valoren B). 

Die Pakete werden dem Empfänger nur gegen Unterschrift 
übergeben. 

Swiss Post International 
Auch ins Ausland reisen Wertsachen sicher 

Die Schweizerische Post transportiert Ihre kleinen und wert­
volleren Kostbarkeiten auch ins Ausland sicher. Auch wenn es 
nicht immer ganz so einfach ist wie im Inland: Denn aus 
Sicherheitsgründen können wir kein Bargeld und keine Edel­
metalle transportieren. 

Schnell und gerne beantworten wir Ihre Fragen am Telefon oder 
elektronisch: Der Kundendienst der Post ist unter 0848 888 888 
oder per E-Mail unter kundendienst@post.ch erreichbar. 

Der Kundendienst für unseren internationalen Kurierdienst 
URGENT ist unter 0800 45 45 45 erreichbar oder per 
E-Mail: cs.urgent.ch@tnt.com. Die Internet-Adresse lautet: 
www.tntswisspost.com. 

Definitionen  gemäss  den  Allgemeinen  Geschäftsbedingungen  (AGB)  
für  Postdienstleistungen 

Valoren A (Wertpapiere) 
Darunter fallen Aktien (Aktienzertifikate), Obligationen, Schuldbriefe, Coupons, 
gekreuzte Checks und Konnossemente. 

Valoren B (Banknoten, Edelmetalle) 
Darunter fallen Banknoten, Geldstücke aus Nichtedelmetall (ohne numismatische 
Münzen), Telefonkarten, gezogene Lose und ähnliche Gewinnscheine, ungekreuzte 
Checks, REKA-Checks, Traveler-Checks, Wertkarten, Gutscheine, Bons, Sparhefte, 
frankaturgültige Briefmarken. 

Als Edelmetalle gelten solche, deren Wert mindestens gleich dem Wert des Silbers 
ist, unverarbeitet, in Barren oder gemünzt (ohne numismatische Münzen). 

Uhren / Bijouterie 
Darunter fallen Uhren, wertvolle Zubehöre und Ersatzteile, Penduletten, Pendulen, 
d. h. Wand- und Tischuhren (keine Standuhren), echte Bijouterie, echte Perlen  
(einschliesslich Zuchtperlen), Edelsteine und Juwelen, V orführ- und Musterkollekti­
onen, elektronische Zeitmessapparate. 

Übrige Güter 
Darunter fallen sämtliche nicht unter den obigen Definitionen genannten Güter. 

Ausgabe April 2010; Änderungen vorbehalten 

Die Schweizerische Post 
Kundendienst Post 
Postfach 
3030 Bern 
0848 888 888 
www.post.ch 

mailto:kundendienst@post.ch


    

  
  

  

 
 
  

  
  

  
  

  

 
 
  

  
  

    

 
  

 

 
 

  

 
 
 
 

  

   

 
  

  
 

 
 

  

 
 
 
 

  

  
 

  
  

  

 

 
 

  

  
 

  

 

 
 

 
  

  
 

 

 
 

  
 

Haftungslimite der Post 
pro Sendung bei Verlust Maximaler Wert des Inhalts Preis pro Sendung 
oder Beschädigung 1 pro Sendung 2 inkl. MWSt 

Einschreiben (R) 

Briefe 

– bis Format B4, 	 Valoren A CHF 1000 000.– CHF 5.– 
max. 20 mm dick, CHF 500.– Valoren B CHF 1 000.– + Zuschlag 
bis 500 g Uhren / Bijouterie CHF 2 000.– Nachnahme CHF 15.– 

Eigenhändig CHF 6.– 
Rückschein CHF 3.– 

– bis Format B4, 
max. 20 mm dick, 
501–1000 g 

CHF 500.– 

Haftungslimite der Post 
pro Sendung bei Verlust 
oder Beschädigung 1 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 

CHF 1000 000.– 
CHF 1 000.– 
CHF 2 000.– 

Maximaler Wert des Inhalts 
pro Sendung 2 

CHF 6.– 
+ Zuschlag 
Nachnahme CHF 15.– 
Eigenhändig CHF 6.– 
Rückschein CHF 3.– 

Preis pro Sendung 
inkl. MWSt 

Pakete 

Pakete ohne Zusatzleistung Valoren A ausgeschlossen 
CHF 500.– Valoren B ausgeschlossen Preis Paket 

Uhren / Bijouterie ausgeschlossen 
Übrige Güter CHF 40 000.– 

Pakete mit der Zusatzleistung 
«Signature» CHF 1500.– 3 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 
Übrige Güter 

CHF 1000 000.– 
CHF 1 000.– 
CHF 25 000.– 
CHF 40 000.– 

Preis Paket 
+ Zuschlag 
Signature CHF 2.– 

Haftungslimite der Post 
pro Sendung bei Verlust 
oder Beschädigung 1 

Maximaler Wert des Inhalts 
pro Sendung 2 

Preis pro Sendung 
inkl. MWSt 

Swiss-Express 

Swiss-Express Valoren A ausgeschlossen 
ohne Zusatzleistung CHF 500.– Valoren B ausgeschlossen Preis Swiss-Express 

Uhren / Bijouterie ausgeschlossen 
Übrige Güter CHF 40 000.– 

Swiss-Express mit der Valoren A CHF 1000 000.– Preis Swiss-Express 
Zusatzleistung «Signature» CHF 1500.– 3 Valoren B CHF 1 000.– + Zuschlag 

Uhren / Bijouterie CHF 25 000.– Signature CHF 2.– 
Übrige Güter CHF 40 000.– 

Haftungslimite der Post 
pro Sendung bei Verlust 
oder Beschädigung 1, 4 

Maximaler Wert des Inhalts 
pro Sendung 2 Preis pro Sendung 

Internationale 
Sendungen 

– Einschreiben PRIORITY/ 
ECONOMY CHF 150.– 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 
Übrige Güter 

CHF 1000 000.– 
ausgeschlossen 
CHF 25 000.– 
CHF 40 000.– 

Preis PRIORITY/ECONOMY Brief 
+ Zuschlag 
Einschreiben CHF 6.– 

– PostPac International 
PRIORITY/ECONOMY CHF 1000.– 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 
Übrige Güter 

CHF 1000 000.– 
ausgeschlossen 
CHF 25 000.– 
CHF 40 000.– 

Preis PostPac International 

– URGENT Dokument 
CHF 150.– 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 
Übrige Güter 

ausgeschlossen 
ausgeschlossen 
ausgeschlossen 
CHF 40 000.– 

Preis URGENT Dokument 

– URGENT Warensendung 
CHF 1000.– 

Valoren A 
Valoren B 
Uhren / Bijouterie 
Übrige Güter 

ausgeschlossen 
ausgeschlossen 
ausgeschlossen 
CHF 40 000.– 

Preis URGENT Ware 

 

 

 

 

1 Ist der Wert des Inhalts höher als die maximale Haftungslimite der Schwei­
zerischen Post, dann empfehlen wir Ihnen den Abschluss einer Transport­
versicherung bei einer spezialisierten Versicherungsgesellschaft. 

2 Ist der Wert des Inhalts höher als die in dieser Übersicht erwähnten Inhalts­
limiten, dann ist die Haftung der Schweizerischen Post ausgeschlossen. 

3 Die Haftungslimite für Valoren B beträgt maximal CHF 1000.–. 

4 Die Post haftet nicht, wenn die Sendung Mobiltelefone, Geräte der Unter­
haltungselektronik (z. B. Musikplayer, TV-Geräte usw.), Computer, Compu­
terbestandteile oder Laptops enthält. 


