
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen
MyNewspaper

1 Geltungsbereich
1.1 Die Schweizerische Post (nachfolgend «Post» genannt) bietet 

über ihre Webseite MyNewspaper (www.mynewspaper.ch) den 
Kunden und Kundinnen (nachfolgend «Kunde» genannt) die 
Möglichkeit, sich aus Inhalten aus verschiedenen Ressorts diverser 
Zeitungen (nachstehend «Inhalte» genannt) eine persönliche 
Zeitung zusammenzustellen. Die Post übernimmt das Zusam-
menstellen der gewählten Inhalte, den Druck der individuali-
sierten Zeitung sowie die physische oder elektronische Zustel-
lung derselben an den Kunden (nachfolgend «Dienstleistungen» 
genannt). Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen (AGB) regeln das Zustandekommen und den Inhalt der 
Rechtsbeziehungen zwischen der Post und ihren Kunden bei 
der Inanspruchnahme der auf der Internetseite MyNewspaper 
angebotenen Dienstleistungen. 

1.2 Der Kunde akzeptiert mit der Registrierung gemäss Ziffer 3 
hiernach die Geltung der vorliegenden AGB und der für die  
jeweilige Dienstleistung massgebenden Grundsätze und Rah-
menbedingungen. Die aktuell gültigen AGB sind jederzeit auf 
der Webseite MyNewspaper abrufbar. Die Post behält sich aus-
drücklich das Recht vor, die vorliegenden AGB und Konditio-
nen jederzeit zu ändern. Auf der Webseite von MyNewspaper 
wird auf die geänderten AGB und Konditionen hingewiesen.

2 Leistungsangebot
2.1 Die Post bietet mit MyNewspaper eine individualisierte Zeitung 

an. Die Dienstleistungen werden von der Post auf der Webseite 
von MyNewspaper oder in anderer geeigneter Weise publiziert. 
Die Post behält sich vor, jederzeit Verbesserungen und Ände-
rungen des Dienstleistungsangebotes vorzunehmen. Die Post 
kann die Erbringung der Dienstleistung an Dritte übertragen.

2.2 Kunden, welche über einen MyNewspaper-Kunden-Account 
verfügen (Vgl. Ziffer 3 AGB), steht eine Auswahl von verschie-
denen kostenpflichtigen oder kostenlosen Dienstleistungen zur 
Verfügung. Inhalt und Umfang der einzelnen Leistungen erge-
ben sich aus dem zwischen dem Kunden und der Post abge-
schlossenen Vertrag sowie den vorliegenden AGB. 

2.3 Die Webseite MyNewspaper ist grundsätzlich an 7 Tagen pro 
Woche während 24 Stunden verfügbar. Die Post behält sich 
das Recht vor, diese Betriebszeiten einzuschränken oder aus 
technischen Gründen vorübergehend auszusetzen. 

3 Registrierung zur Benutzung von MyNewspaper
3.1 Für eine Nutzung der Dienstleistungen muss sich der Kunde 

auf der Webseite von MyNewspaper vorgängig anmelden. Nach 
Eingabe der erforderlichen Registrierungsdaten erhält der 
Kunde einen persönlichen MyNewspaper-Kunden-Account 
(Kennung bestehend aus Usernamen und Passwort). Der Online-
Zugriff auf den persönlichen MyNewspaper-Kunden-Account 
wird nach Eingabe der erforderlichen Registrierungsdaten frei-
geschaltet. Die Registrierung ist kostenlos.

3.2 Zur Nutzung der Dienstleistung sind grundsätzlich nur natür-
liche Personen berechtigt. Eine abweichende Nutzung, insbe-
sondere der automatisierte Abruf von Informationen und deren 
Verbreitung in anderen Systemen, ist nur mit Zustimmung der 
Post gestattet und kann jederzeit widerrufen werden. Der Ver-
pflichtung der vorgängigen Zustimmung durch die Post unter-
liegen juristische Personen, welche einen Account eröffnen möch-
ten. Die Anlage von MyNewspaper-Konten unter Pseudonymen, 
fiktiven Namen und deren Verbindung mit anonymen E-Mail-
Konten ist nicht gestattet. Die Dienstleistungen von MyNewspaper 
stehen grundsätzlich auch natürlichen Personen mit einem 
Wohnsitz im Ausland zur Verfügung (diesbezügliche Einschrän-
kung des Dienstleistungsangebot vgl. Ziffer 6 hiernach).

3.3 Der Kunde verpflichtet sich, die ihm zugeteilte Kennung vertrags-
konform zu verwenden und diese ohne schriftliche Zustimmung 
der Post keinem Dritten auf irgendeine Weise zugänglich zu 
machen. Der Kunde ist für den Schutz der ihm zugeteilten Ken-
nung verantwortlich. Die Post lehnt jegliche Haftung für Schä-
den, welche dem Kunden durch den Missbrauch oder Verlust 
der ihm zugeteilten Kennung entstehen, ab.

3.4 Die Aufzeichnungen der Post bezüglich der durch den Kunden 
getätigten Bestellung gelten als richtig, sofern diesbezügliche 
Abklärungen keinerlei Hinweise auf Übermittlungsfehler erge-
ben.

4 Bestellung
4.1 Alle Dienstleistungsangebote der Post sind freibleibend. Die 

Darstellung der Angebote auf der Website stellt kein rechtlich 
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-
Katalog dar. Der Kunde kann die Bestellung der gewünschten 
Inhalte durch Ausfüllen des Onlineformulars auslösen. 

4.2 Die Bestellung des Kunden gilt gegenüber der Post als Antrag 
zum Abschluss eines Vertrags nach Massgabe dieser Bedingun-
gen. Durch Anklicken des Bestell-Buttons gibt der Kunde eine 
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Inhalte 
ab. Die Post übernimmt keine Verpflichtung zur Annahme von 
Bestellungen.

4.3 Die Annahme des Angebots des Kunden (und damit der Ver-
tragsabschluss) erfolgt nach Bezahlung oder durch Zusendung 
der vom Kunden bestellten MyNewspaper. Abweichend davon 
kann die Post das Angebot des Kunden auch durch eine geson-
derte E-Mail annehmen.

5 Vertragsschluss 
5.1 Bis zur endgültigen Bestellabwicklung speichert die Post die 

vom Kunden aufgegebene Bestellung, die dieser in seinem  
Online-Account einsehen kann. 

5.2 Der jeweilige Auftrag basiert auf den auf der Webseite MyNews-
paper durch den Kunden erfassten Daten. Nebenabreden oder 
Abweichungen von den nachfolgenden Bedingungen sind nur 
bei ausdrücklicher schriftlicher Vereinbarung wirksam. 

5.3 Ergänzend finden die rechtlichen Hinweise für die Nutzung  
des Internetauftritts (http://www.post.ch/post-startseite/post- 
disclaimer.htm) Anwendung.
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7 Preise und Zahlungskonditionen
7.1 Der Kunde hat die für die Nutzung der MyNewspaper Dienst-

leistung zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen Preise 
zu bezahlen. Die auf der Webseite MyNewspaper publizierten 
Preisangaben in Schweizer Franken verstehen sich exklusive der 
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

7.2 Die Preise werden im Voraus beglichen laut den vorgesehenen 
Zahlungsmitteln für alle Bestellungen aus allen Ländern in 
Schweizerfranken. Alle Zahlungen haben ohne Abzug zu erfolgen 
und sind 30 Tage nach Rechnungsdatum zur Zahlung fällig. Bei 
Zahlungsverzug ist die Post berechtigt, den MyNewspaper-Kun-
den-Account zu sperren. 
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8 Datenerhebung und Datenschutz 
8.1  Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden 

durch die Post gespeichert und vertraulich behandelt. Die Post 
verwendet die erhobenen Daten ausschliesslich zur Erbringung 
der vertraglich vereinbarten Leistungen. 

8.2  Die Post zieht zur Leistungserbringung Zeitungsverlage sowie 
weitere Dritte bei. Sie ist berechtigt, diesen die Daten zugäng-
lich zu machen, sofern sich diese Dritten verpflichten, die Daten 
gemäss vorliegendem Vertragszweck zu bearbeiten und ver-
traulich zu behandeln. Die beigezogenen Dritten können Sitz 
im Ausland haben und eine Datenbearbeitung ausserhalb der 
Schweiz vornehmen. 

8.3 Um dem Kunden die bestmögliche Dienstleistung anzubieten, 
sind zudem technische Analysemittel (sogenannte CRM-Systeme) 
im Einsatz. Die daraus gewonnenen Informationen werden 
durch die Post ausschliesslich zur Verbesserung der Dienstleis-
tungen und Angebote verwendet, um diese noch individueller 
und bedürfnisgerechter zu gestalten. Die Post ist berechtigt, 
diese Daten den Zeitungsverlagen zur Verfügung zu stellen.  
Zudem kann sie die Daten anonymisiert mit Informationen Drit-
ter vergleichen, Benutzerstatistiken erstellen und diese Statis-
tiken Dritten weitergeben. 

8.4 Es wird modernste Sicherheitstechnologie eingesetzt, um  
Daten gegen unbefugtes Bearbeiten oder unbefugten Zugriff 
zu schützen. Für die Sicherheit der im Internet übermittelten 
Daten kann grundsätzlich keine Haftung übernommen werden.

9 Gewährleistung und Haftung 
9.1 Die Inhalte und das Zeitungslayout der zur Verfügung gestell-

ten Zeitungen werden unverändert übernommen und dem 
Kunden mit MyNewspaper zur Verfügung gestellt. Die Post 
schliesst, soweit gesetzlich zulässig, jegliche Haftung für die 
konkreten Inhalte aus. Die Verantwortung für die redaktionel-
len Seiten liegen beim jeweiligen Herausgeber bzw. Verleger.

9.2 Die Post übernimmt keine Verantwortung und gibt keine  
Garantie, dass die Funktionen auf der Webseite MyNewspaper 
nicht unterbrochen werden oder fehlerlos sind, dass Fehler  
behoben werden oder die Webseite MyNewspaper und der  
jeweilige Server frei von Viren oder schädlichen Bestandteilen 
sind. Die Post lehnt hierfür jegliche Haftung ab. Die Verwen-
dung derartiger Informationen und Daten erfolgt auf eigenes 
Risiko des Kunden.

9.3 Die Post und ihre Erfüllungsgehilfen haften nur für direkte Schä-
den, die sie absichtlich oder grobfahrlässig verursacht haben. 
Damit ist insbesondere jede Haftung für Folgeschäden und ent-
gangenen Gewinn ausdrücklich wegbedungen. In ihrer Höhe 
ist die Haftung der Post in jedem Fall auf denjenigen Betrag  
beschränkt, welchen sie dem Kunden für die entsprechende 
Dienstleistung in Rechnung gestellt hat. 

10 Urheberrechte
10.1 Dem Kunden ist bekannt, dass Dritte (Rechtinhaber) an den auf 

der Webseite MyNewspaper zur Verfügung gestellten Inhalten 
Urheberrechte halten. 

10.2 Die gelieferten Presseausschnitte (Inhalte) sind ausschliesslich 
zum Eigengebrauch, das heisst zur privaten und/oder innerbe-
trieblichen Dokumentation und Information, zu verwenden. 
Sie dürfen insbesondere weder veröffentlicht noch auf andere 
Weise Aussenstehenden zugänglich gemacht werden. Mit den 
gelieferten Inhalten darf kein öffentlich zugängliches Medien-
Archiv aufgebaut werden, noch dürfen diese in ein solches ein-
gespeist werden. Das vollständige oder teilweise Reproduzie-
ren, Übermitteln (elektronisch oder mit anderen Mitteln), 
Modifizieren, Verknüpfen oder Benutzen der zur Verfügung 
gestellten Inhalte für kommerzielle Zwecke ist untersagt.

10.3 Die Zustimmung zu einer allfälligen weiteren Nutzung der  
gelieferten Inhalte muss vom Kunden bei den entsprechenden 
Zeitungsverlagen bzw. Rechteinhabern eingeholt werden, da 
die Post über diese Rechte an Presseausschnitten nicht verfügt. 

11 Übrige Bestimmungen
11.1 Diese Bedingungen sowie alle nach Massgabe dieser Bedin-

gungen abgeschlossenen Verträge unterliegen schweizeri-
schem Recht mit Ausnahme der UN Kaufrechtskonvention 
(CISG, «Wiener Kaufrecht»). Für alle Streitigkeiten aus oder im 
Zusammenhang mit diesen Bedingungen sowie den einzelnen 
Verträgen ist Bern ausschliesslicher Gerichtsstand. Entgegen-
stehende zwingende Gesetzesbestimmungen bleiben vorbe-
halten.

11.2 Die AGB sind in deutscher, französischer, italienischer und eng-
lischer Sprache abgefasst. Im Falle von Widersprüchen oder  
Unklarheiten ist die deutsche Version massgebend.
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