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Ist lhre Weihnachtsaktion schon aufgegleist? Oder gehéren Sie zu den vielen Unternehmen, die noch auf
die ziindende Idee hoffen? Dann haben wir vielleicht etwas Passendes fiir Sie. In unserem Tipp finden Sie
funf Geschenk-Vorschlage, die sich auch kurzfristig realisieren lassen und eine Xmas-Checkliste, die dafiir
sorgt, dass nichts schief lauft ...

5 Xmas-Geschenk-ldeen

1.

Event

Schenken Sie Ihren (besten) Kunden ein Erlebnis! Mégliche Anlasse: Musicals, Theater, Konzerte,
Zirkusvorstellungen oder Sportanlasse. Das ist Kundenpflege pur! Im Januar haben dazu alle mehr Zeit und so
genigt vor Weihnachten eine stimmungsvolle Einladungskarte.

Kulinarische Kostlichkeiten

Immer beliebt sind stisse Kostlichkeiten wie Schokolade oder Biscuits in schénen Dosen, feine Weine und
Delikatessen wie Truffel- und Olivendl oder Balsamico-Essig. Aufs Schenken spezialisierte Unternehmen bieten
meist nicht nur schén prasentierte und qualitativ hochstehende Kundengeschenke an, sondern sie
Ubernehmen auch den gesamten Versandservice.

Praktische Geschenke

Im Gegensatz zu kulinarischen Késtlichkeiten, die bei den meisten Zielgruppen beliebt sind, missen
Gebrauchsartikel gut auf die Bedirfnisse der Empfanger abgestimmt sein. Bei Geschéftsleuten sind zum
Beispiel Reisekleiderbiigel, Memory-Sticks oder Mini-Computermdause sehr beliebt. Geniesser schatzen Dinge
wie Wein-Dekantierer, Wein-Thermometer oder elektrische Pfeffermihlen. Ein Bezug zu den eigenen
Produkten ist nicht zwingend, kann aber von Vorteil sein.

Weihnachts-Countdown

Adventskalender bieten viel Raum flr kreative Ideen: Hinter die Trchen von 2- oder 3-D-Kalendern lassen sich
Zitate, weihnachtliche Winsche, Glicksnummern fir Verlosungen oder auch spezielle Tagesangebote
drucken. Oder Sie holen lhre Kunden tdglich auf lhre Homepage, indem Sie im Kalender Fragen stellen,
welche die Kunden online — zum Beispiel im Rahmen eines Spiels — beantworten kdnnen. Korrekte Antworten
bringen den Teilnehmenden eine Stufe weiter. Wer am weitesten vorstosst, erhalt einen attraktiven Preis
geschenkt. Wichtig: Der Adventskalender muss spatestens am 1. Dezember bei Ihren Kunden eintreffen.

5. Anderer Zeitpunkt

Kreieren Sie eine individuelle Xmas-Karte und sagen Sie lhren Kunden, dass Ihre Uberraschung noch in der
Pipeline steckt und erst im Frihling eintrifft. Vielleicht machen Sie es sich ab heute zur Gewohnheit, lhre
Kunden immer zum Frihlingsanfang statt zu Weihnachten zu Uberraschen — das erhéht die Wirkung um ein
Mehrfaches.

Checkliste fiir Xmas-Geschenke

Produkteigenschaften. Bezug zu Unternehmen und Tatigkeit erwlnscht? (Z.B. Logoaufdruck)

Ziel. Was soll das Geschenk auslésen? Wozu soll es dienen?

Zielgruppe. Wer sind die Empfanger? Lohnt es sich, sie in Gruppen einzuteilen und verschiedene
Geschenkideen auszuhecken? Gibt es kulturelle Unterschiede?

Zeitpunkt. Wann sollen die Geschenke eintreffen?

Logistik. Wer Gbernimmt Versand, Adressierung, Lagerhaltung usw.?

Budget. Was darf ein Geschenk kosten?

Druckfarben. Wie viele Farben braucht es bei einem individuellen Druck?

Sprachen. Gibt es Sprachwechsel im Druck?

Begleitbriefe und Karten. Gibt es firmeneigene Karten, werden Standardkarten oder das eigene Briefpapier
eingesetzt? Wer kreiert den Text?

Abgabe und Verteilung. Gibt es einen Versand, erfolgt die Verteilung via Aussendienst oder anlasslich eines
Events?

Weitere Informationen unter www.post.ch/directpoint.
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