Ob einzelne Stlicke oder ganze Wagen-

ladungen: Die Schweizerische Post liefert

sie zuverlassig und umweltschonend.
Um Grosses zu bewegen, reicht es,
wenn Sie uns anrufen oder ein E-Mail
senden.

So funktionierts

Sie erteilen uns bis 12.00 Uhr einen
Transportauftrag per Fax, per E-Mail oder via
www.post.ch/mypostbusiness.

Unser Chauffeur fahrt — je nach Auftrag —
noch am gleichen oder am nachsten Tag zur
Abholadresse. Er kontrolliert, ob die Sendung
vollstandig ist, und Gbernimmt sie.
Zusammen mit der Ware handigen Sie dem
Chauffeur einen Lieferschein (Kunden-
lieferschein oder Post-Transportauftrag) aus.
Diesen finden Sie auf dem Internet unter
www.post.ch/transporte.

Teil- und Ganzladungen werden in der Regel
am gleichen Tag, Stlickgut am nachsten Werktag
ausgeliefert.

Dabei lasst sich der Fahrer die ordnungsgemasse
Auslieferung der Ware mit der Unterschrift des
Empfangers bestatigen.

Ubrigens: Bei uns sind rund 260 Fahrzeuge im
Einsatz — von 3,5 bis 40 Tonnen. Und dort, wo
es sich rechnet, kommt die Bahn zum Zug.

Transporte: flexibel, schnell und zuverlassig

lhr Nutzen

1 Flachendeckend in der ganzen Schweiz und im
Flrstentum Liechtenstein

1 Zuverlassig nach ISO-Qualitatsnorm 9001

1 Umweltschonend nach ISO-Umweltnorm 14001

I Informiert: Bei der Post kénnen Sie sich laufend
Uber den Stand(ort) der Sendung informieren

Das gilt als Stiickgut

— Standardisierter Transport von Sendungen mit einer maxi-
malen Grosse von 9 Euro-Paletten (EUP, 120 x 80 cm),
4,5 t oder 10 m3

— In transporttichtiger Verpackung, wobei jede Transport-
einheit einzeln auszuzeichnen ist

— Besonderheiten wie nicht stapelbar, kalte- oder warme-
empfindlich usw. sind speziell zu kennzeichnen

Das gilt als Teil- oder Ganzladung

— Mehr als 9 Euro-Paletten (EUP, 120 x 80 cm), schwerer
als 4,5 t oder grosser als 10 m3

— Maximal 34 EUP bzw. je nach Fahrzeug bis 25 t, je nach
Staubarkeit bis 75 m3

— In transporttiichtiger Verpackung, wobei jede Transport-
einheit einzeln auszuzeichnen ist

— Besonderheiten wie nicht stapelbar, kélte- oder warme-
empfindlich usw. sind speziell zu kennzeichnen



http://www.post.ch/mypostbusiness
http://www.post.ch/transporte
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Das ist dabei

— Vollstandigkeitsprifung bei Annahme der Sendung

— Auslieferbestatigung mit Empfangerunterschrift

— Lieferung zu den Ublichen Geschaftszeiten grundsatzlich
zur ersten Geschaftsttr im Erdgeschoss. Falls Warenlift
vorhanden, erfolgt die Lieferung auch in obere oder untere
Etagen

— Auf- und Abladezeit von funf Minuten je 1000 kg,
minimal jedoch zehn Minuten

— Elektronischer Transportauftrag (Word oder Internet)

Das ist ausgeschlossen
— Konventionalstrafe

Das ist moglich

— Auvisierung (Telefon, Fax, E-Mail, SMS)

— Bereitstellung Lademittel an der Rampe

— Abholung zu einem festen Termin (fixer Abholer)
— Lieferung auf Termin

— Transporte von Gefahrgut

— Transportversicherung

— Transport an LKW-unzugangliche Orte

— Zweitzustellung

— Postabholungen

— Verlangerte Wartezeit am Ablade- und Ladeort
— Retourentransport

— Service Level Agreement

— Inkasso, Nachnahme

— Entsorgung
— Bewirtschaftung Leergut, Verpackungs- und Verbrauchs-
material
— Reporting
Die Schweizerische Post Telefon
PostLogistics 0848 888 888
Viktoriastrasse 21
Postfach logistik@post.ch
3030 Bern www.post.ch/logistik

->

Transportauftrag
— Transportauftrag unter www.post.ch/transporte oder via
www.post.ch/mypostbusiness

Annahme (Mo bis Fr)

— Stuickgut: Ubermittlung Ihres Abholauftrages bis 12.00 Uhr,
Ubermittlung Ihrer Sendungsdaten per EDI, Internet, E-Mail,
Fax, bis spatestens Abfahrt LKW. Abholung der Sendung
am gleichen Tag

— Teil- und Ganzladungen: Ubermittlung Ihres Transport-
auftrages und Ihrer Sendungsdaten per EDI, Internet,
E-Mail, Fax oder bis spatestens Abfahrt LKW.

Abholung der Sendung am gleichen Tag oder am nachsten
Werktag

Zustellung (Mo bis Fr)

— Stuckgut: An LKW-zuganglichen Ortschaften in der ganzen
Schweiz und im Furstentum Liechtenstein: am nachsten
Werktag bis spatestens 17 Uhr. An schwer zuganglichen
Ortschaften in Alpentalern und Bergregionen (Wallis,
Tessin und Graubtinden): am Uberndchsten Werktag bis
spatestens 17 Uhr

— Teil- und Ganzladungen: An LKW-zuganglichen Ortschaften
in der ganzen Schweiz und im Furstentum Liechtenstein:
nach der Ubermittlung Ihres Abholauftrages oder
Transportauftrages am gleichen Tag oder am nachsten
Werktag bis spatestens 17 Uhr

— An schwer zuganglichen Ortschaften in Alpentalern und
Bergregionen (Wallis, Tessin und Graubiinden): am Uber-
nachsten Werktag bis spatestens 17 Uhr

— Bei Expressfahrten erfolgt die Zustellung nach Vereinbarung
innerhalb von 12 Stunden
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