
Menschen, die bewegen.
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Mediamatikerin/Mediamatiker
Hier arbeitest du in der virtuellen Welt.



Mediamatikerin/
Mediamatiker

Ich habe alles im Blick.

Schon bald übernimmst du die
Koordination zwischen techni-
schen Fachleuten sowie An-
wenderinnen und Anwendern
von Multimediatechnik. Ausser-
dem verfügst du über Wissen 
in Netzwerktechnik und kreati-
ver Gestaltung. Du berätst die
Kunden im Gebrauch der 
Multimediatechnik, analysierst
Bedürfnisse im Betrieb und
schlägst Lösungen vor. Die 
Erarbeitung von Konzepten, 
z. B. für Internetauftritte oder
Produktdokumentationen, ge-
hören ebenfalls in dein um-fas-
sendes Aufgabengebiet. 
Du planst Websites, program-
mierst, installierst und aktuali-
sierst sie. Du besitzt das nötige
Know-how in grafischer Gestal-
tung und Bildbearbeitung und
kannst deine Ideen bei der 
Realisation von Kundenlösun-
gen einbringen.«Ich bin ein kreativer Mensch»

Ich habe total Freude an der kreativen Ar-
beit am Computer und an neuen 
Technologien. Die ständige Herausfor-de-
rung hält mich auf Trab. Projektarbeit im
Team gefällt mir besonders gut. 
Kürzlich konnten wir einen kleinen Film
realisieren. Das war super. Ich war stolz
auf unsere Arbeit und habe schon den
Kopf voller neuer Ideen für kommende 
Projekte.



Wichtig für dich.

Ausbildungsdauer
Vier Jahre

Ausbildungsort
Bern

Berufsbild
Mediamatikerinnen/Mediamatiker verfü-
gen über ein gutes Basiswissen in Infor-
matik, Multimediatechnik, Marketing und
Administration. Als Allrounderin und All-
rounder finden sie überall Einsatz, wo der
professionelle Umgang mit neuen Medien
und Technologien gefragt ist. Dort evalu-
ieren und beschaffen sie neue Software,
installieren und unterhalten sie. Ausser-
dem beherrschen sie multimediale Vernet-
zungen mit Videokonferenzen sowie mit
Computer Based Training (CBT). 
In kaufmännischen Fragen kennen sie sich
ebenfalls gut aus. Als Spezialisten erken-
nen sie operative Abläufe im Betrieb und
erarbeiten geeignete Arbeitsabläufe und
systematische Lösungen. Neben der Erle-
digung von Korrespondenz, Buchhaltung
und Anwendung von Tabellenkalkulatio-
nen entwickeln die Mediamatikerinnen
und Mediamatiker die Grundlagen von
Marketingstrategien für den Betrieb.

Anforderungen
Du musst die oberste Volksschulstufe 
erfolgreich abgeschlossen haben.

Das musst du mitbringen
–  Eignungstest
–  Interesse an Computer und neuen 
   Medien 
–  Kommunikationsfähigkeit 
–  Kreativität 
–  Einfühlungsvermögen 
–  Teamfähigkeit 
–  Flexibilität 
–  Logisches Denken
–  Zuverlässigkeit
–  Lernbereitschaft
–  Kontaktfreudigkeit

Ausbildungsverlauf
Erstes und zweites Basislehrjahr
Bei der Berufsbildung für Informations-
und Kommunikationstechnologien AG
(BiCT) in Ostermundigen.

Drittes und viertes Lehrjahr
Bist du erfolgreich, hast du gute Chancen,
diese beiden Lehrjahre bei der Schweize-
rischen Post absolvieren zu können. 
Folgende Bereiche sind möglich: 
–  Unternehmenskommunikation 
–  PostFinance 
–  PostLogistics 
–  Informationstechnologie
–  PostAuto AG
–  Personalmarketing

Theoretische Ausbildung
Berufsfachschule im dritten und vierten
Lehrjahr (eineinhalb bis zwei Tage pro
Woche in Biel)

Intensivwochen
Zusammen mit anderen Lernenden der
Post und Partnerfirmen startest du deine
Lehrzeit in einer «Jump-in»-Woche. Wäh-
rend der Ausbildung steht eine weitere In-
tensivwoche auf dem Programm.

Weiterbildungsmöglichkeiten
Mit Berufsmatur
–  Fachhochschulen (Bachelor)

Ohne Berufsmatur
–  Höhere Fachprüfungen HFP
–  Berufsprüfungen BP
–  Berufsmaturität BM2
–  Höhere Fachschulen HF

Zukunftsperspektiven
Die Nachfrage nach ausgebildeten Media-
matikerinnen/Mediamatikern ist gross.

Weitere Informationen
SIGMEDIA, Schweiz. Berufsverband für
Mediamatik und Multimedia, 
Postfach 1526, 3072 Ostermundigen,
Telefon 031 939 40 38,
www.sigmedia.ch 

Berufsbildung für Informations- und 
Kommunikationstechnologien AG, 
Güterstrasse 5, Postfach 1441 
3072 Ostermundigen, 
Telefon 031 939 40 30,
www.bict.ch

Alle Lernenden der Post erhalten das
Generalabo geschenkt!

Darüber hinaus profitierst du 
von vielen weiteren 
Vorzügen.
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Die Partner der Berufsbildung Post

PostFinance Debitoren Services AG
PostLogistics Die Pädagogische Hochschule PHBern
PostMail EDS Export & Distribution Services AG 
Poststellen und Verkauf InfraPost AG
Swiss Post International Liechtensteinische Post AG
Swiss Post Solutions Media Data Services AG

Mobility Solutions AG
Immobilien Post Pensionskasse Post
Informationstechnologie Post PostAuto Schweiz AG
Konzerneinkauf Post PostFinance AG

PostLogistics AG
PostMail AG
Swiss Post International Logistics AG
Swiss Post International Management AG
Swiss Post Solutions AG
Swiss Post Solutions UK Ltd, Richmond GB

Hotline – Berufsinformation 
Telefon 0848 85 8000
postjob@post.ch
www.post.ch/lehrstellen

Die Schweizerische Post
Personal
Berufsbildung
Viktoriastrasse 21
3030 Bern




