DIEpOST'F

Liste der Dienstleistungen der Grundversorgung Post 2012

Wo nichts vermerkt ist, werden die Produkte und Zusatzleistungen grundsatzlich in allen Poststellen
und Agenturen angeboten, allerdings unter folgenden Vorbehalten:

— Insbesondere aus Sicherheitsgriinden kann die Post in Agenturen und einzelnen Poststellen auf
das Anbieten von Finanzdienstleistungen verzichten (vgl. Art. 6 Abs. 2 VPG).

— Aus Platzgriinden kann in Agenturen und gewissen Poststellen die Annahme von Massensen-

dungen eingeschrankt sein.

Briefe, Zeitungen, Zeitschriften national

Produkt

Zusatzleistungen

Briefe bis 50 Gramm - reservierte Dienste (Monopol)

A-Brief

B-Brief Einzelsendung
B-Brief Massensendung®
Einschreiben
Gerichtsurkunde®
Betreibungsurkunde®

| Nachnahme®

I Nachnahme®®

| Ruckschein®, Eigenhandigl, Nachnahme'
| Nachnahme®

| Eigenhandig

Briefe Gilber 50 Gramm und Zeitungen - nicht reservierte Dienste

A-Brief

B-Brief Einzelsendung

B-Brief Massensendungl

Einschreiben

Gerichtsurkunde®

Abonnierte Zeitungen und Zeitschriften’
Nachsendeauftrag

Pakete national
Produkt
Nicht reservierte Dienste

Paket Priority bis 20 kg
Paket Economy bis 20 kg
Blindensendung Priority / Economy

Ynurin eigenbetriebenen Poststellen erhéltlich
% kein Schalterangebot
® nur fiir Geschaftskunden

| Nachnahme®

| Nachnahme® 3

| Riickschein®, Eigenhandig®, Nachnahme®
| Nachnahme®

Zusatzleistungen



Briefe, Pakete, Zeitungen und Zeitschriften international
Produkt Zusatzleistungen
EMPFANG? - reservierte Dienste (Monopol)

Brief Priority bis 50 g | Einschreiben, Ruckschein
Brief Economy bis 50 g | Einschreiben, Rickschein

EMPFANG? - nicht reservierte Dienste

Brief Priority iber 50 g | Einschreiben, Ruckschein
Brief Economy tber 50 g | Einschreiben, Rickschein
Paket Priority bis 20 kg |
Paket Economy bis 20 kg |
Press International |

VERSAND - nicht reservierte Dienste

Brief Priority | Einschreiben, Riickschein®
Brief Priority Massensendung" | Einschreiben, Riickschein®
Brief Economy | Einschreiben, Riickschein®
Brief Economy Massensendung® | Einschreiben, Riickschein®

Paket Priority bis 20 kg |
Paket Economy bis 20 kg* |
Press International® Priority / Economy |

Briefmarken
Reservierte Dienste

Erstverkauf frankaturgiltiger Postwertzeichen

Zahlungsverkehrsdienstleistungen national und in CHF
Dienstleistung Erlauterung

Nicht reservierte Dienste

Konto? |

Einzahlung Inland Einzahlung auf eigenes oder fremdes Konto, bar
oder mit Karte; in eigenbetriebenen Poststellen
ist beides erhaltlich, in Agenturen in der Regel
Karte.

Uberweisung® | Postkonto -> Konto, mit Zahlungsauftrag Papier

Zahlungsanweisung2 Postkonto -> Barauszahlung, mit Zahlungsauf-
trag Papier

Baranweisung® | Bareinzahlung -> Barauszahlung

Postcheck® | Fir Postkontoinhaber

Ynurin eigenbetriebenen Poststellen erhéltlich
% kein Schalterangebot



