
Adressänderung mit Nachsendung
Post nachsenden lassen

Planen Sie Ihren Umzug oder sind Sie bereits umgezogen? Beauftragen Sie die 
Post, Ihre Briefe und Pakete an Ihre neue Adresse nachzusenden. Erteilen Sie  
den Auftrag am besten spätestens vier Werktage vor Ihrem Umzug. So empfangen 
Sie Ihre Post ohne Unterbruch.

Der Auftrag «Adressänderung mit Nachsendung» an Inlandsadressen gilt für 6, 12 oder 18 Monate,  
an Auslandsadressen für 12 Monate. Nach Ablauf des Auftrags werden Sendungen mit der alten Adresse 
an die Absender retourniert. Im In- und Ausland umfasst der Auftrag für die Nachsendung alle adres-
sierten Briefsendungen. Für die Nachsendung von Paketen bezahlen Sie beim Empfang ein Porto in 
Höhe von CHF 8.00 pro Paket. Die Nachsendung von Paketen ins Ausland ist nicht möglich. 
Betreibungs urkunden können nur innerhalb des  Betreibungskreises nach gesandt werden.

Von der Nachsendung generell ausgeschlossen sind:
– In- und Ausland: Sendungen mit Postlager- oder Militäradresse, Nachtkurier-Sendungen  

Swiss-Express «Innight», die auf reinen Paketbotentouren zugestellt werden, Promo Post-Sendungen 
sowie Gratiszeitungen 

– Ausland: Gerichtsurkunden, Betreibungsurkunden, Pakete, Sendungen mit Militäradresse,  
Briefe mit Kleinwaren

Preise Schweiz (online)

Adressänderung

Inland mit Nachsendung Basispreis* für 6 Monate
Basispreis* für 12 Monate
Basispreis* für 18 Monate

35.00
45.00
55.00

Adressänderung ohne Nachsendung** kostenlos

Aufpreise Zusatzperson
Eilauftrag
Umgeleitete Pakete

pauschal 15.00
10.00

8.00

Preise Ausland (online)

Adressänderung

Ausland mit Nachsendung Basispreis* für 12 Monate 90.00

Aufpreise Zusatzperson
Eilauftrag

pauschal 15.00
10.00

Auftragserteilung am Schalter einer Postfiliale: Basispreis plus CHF 12.00

Alle Preise in CHF, inkl. MWST.
* Der Basispreis gilt für eine Privatperson (ab 18 Jahre) bzw. für eine Geschäftsperson.
** Adressierte Post an die alte Adresse wird an den Absender retourniert.
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Die geltenden und Vertragsbestandteil bildenden AGB «Postdienstleistungen» sowie «Adress änderung mit Nachsendung», 
und bei Nachsendeaufträgen an Postfachadressen oder bei der Zustellung in Postfächer zusätzlich die AGB «Postfach»,  
sind einsehbar unter www.post.ch/agb. Im Einzelfall kann die Post auf Kundenwunsch hin eine physische Version der AGB 
aushändigen. 

Post CH AG 
Logistik-Services 
Wankdorfallee 4 
3030 Bern

www.post.ch/kontakt-nachsendeauftrag
www.post.ch/empfang-verwalten
Telefon 0848 888 888

https://www.post.ch/agb
https://www.post.ch/de/empfangen/umzug/adressaenderung-mit-nachsendung/anliegen-zum-nachsendeauftrag?shortcut=kontakt-nachsendeauftrag
https://www.post.ch/de/empfangen?shortcut=empfang-verwalten
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