
Dispomail 
Expédition avec «Envoi de lettres easy»

Les envois Dispomail peuvent être expédiés uniquement avec «Envoi de lettres 
easy» ELE. Ces envois doivent être munis d’un code à barres, d’une étiquette  
d’expédition et d’un autocollant Dispomail bleu.

Commander des codes à barres et des étiquettes d’expédition

Les articles que vous avez commandés vous seront envoyés par courrier dans un délai de deux 
à trois jours ouvrés.

Commander des autocollants Dispomail (bleus)

Avec 
login

Service en ligne «Codes à barres et étiquettes d’expédition»
1. Connectez-vous sur notre plateforme pour la clientèle commerciale avec votre login SwissID
2. Sélectionnez «Lettre», puis «Dispomail»
3. Sélectionnez votre nouvelle licence d’affranchissement ELE et saisissez le point de dépôt
4. Indiquez le nombre de codes à barres et d’étiquettes d’expédition
5. Clôturez la commande

Sans
login

Vous n’avez pas encore de login SwissID pour notre plateforme destinée à la clientèle  
commerciale?Aucun souci! En quelques clics, vous accédez au site et profitez de divers services:  
inscrivez-vous immédiatement ici

Avec
login

Service en ligne «Commande de formulaires et de brochures (DocuCenter)»
1. Connectez-vous sur notre plateforme pour la clientèle commerciale avec votre login SwissID
2. Saisissez le n° d’article 202.49
3. Complétez le nombre de feuilles souhaité (trois autocollants par feuille)
4. Clôturez la commande

Sans 
login

1. Rendez-vous dans notre DocuCenter
2. Saisissez le n° d’article 202.49
3. Complétez le nombre de formulaires souhaités
4. Indiquez votre adresse de livraison et clôturez la commande

Poste CH SA Téléphone 0848 888 888 
Service à la clientèle
Wankdorfallee 4
3030 Berne

E-mail  serviceclientele@poste.ch 
poste.ch/serviceclients

Des informations détaillées sont disponibles 
ici. Vous avez des questions ou avez besoin 
d’aide? Nous vous aidons volontiers.  
Contactez-nous au 058 667 85 91.

https://service.post.ch/bbs/orders/wizard?inMobileApp=false&inIframe=false&lang=fr
https://login.swissid.ch/login/registration/?_r=17b66ef3a9f36169
https://service.post.ch/bbs/orders/wizard?inMobileApp=false&inIframe=false&lang=fr
https://docucenter.post.ch/?lang=fr&service=docucenter
https://www.post.ch/fr/espace-clients/services-en-ligne/bbs/barcodes-und-versandetiketten-bestellen/info
mailto:serviceclientele@poste.ch
https://www.poste.ch/serviceclients
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