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News Acquisti gruppo 

Aggiornamenti sulla collaborazione con i nostri 

fornitori 

Venite a trovarci al Sustainable Procurement Day 2024 

 

Quando: giovedì 20 giugno 2024, dalle 9.00 alle 17.15 

Dove: eins0eins (Tanzwerk101) a Zurigo  

Assicuratevi un biglietto scontato: Post_SuPDay24  

www.sustainable-procurement-day.ch 

 

In occasione del Sustainable Procurement Day, il 

primo congresso economico svizzero sugli acquisti 

sostenibili, si riuniranno circa 200 responsabili degli 

acquisti e della sostenibilità. 

           L'evento si svolge in lingua tedesca 

 

L’approvvigionamento è molto più di una questione di strategia e di prezzo. Ed è la chiave per affrontare con suc-

cesso le sfide aziendali. Da tempo i rischi legati agli acquisti non riguardano più solo la sicurezza dell’approvvigio-

namento e le catene di fornitura o gli aspetti legati ai costi e alla qualità. Le crescenti esigenze a livello sociale, 

ecologico e geopolitico richiedono un approccio globale. La scarsità di risorse, leggi ambientali e sociali più rigo-

rose e le nuove tecnologie influenzano sempre di più le aziende e le loro strategie di acquisto. 

 

Il Sustainable Procurement Day illustra questi rischi e presenta le opportunità offerte dagli acquisti sostenibili. 

Nell’ambito del tema principale «Net zero con acquisti sostenibili: ridurre le emissioni di gas serra nella catena di 

fornitura», la Posta, insieme a Lyreco Switzerland, offre una panoramica dei propri sforzi. 

 

In quanto principale partner di questo evento, la Posta sarà lieta di offrirvi uno sconto di 200 franchi sul prezzo 

regolare del biglietto. Al momento della prenotazione, utilizzate il codice Post_SuPDay24 e selezionate la tariffa 

«Non membro». 

 

Vi aspettiamo! 

Primo rapporto sugli acquisti responsabili 

Nel perseguire un ruolo di primo piano nello sviluppo sostenibile della Svizzera, la Posta 

si concentra principalmente su cinque settori d’intervento lungo la catena di creazione 

del valore e, per la prima volta, ha pubbicato volontariamente nel rapporto non finanzia-

rio i relativi obiettivi, misure e progressi.  

 

Gli acquisti responsabili sono una delle cinque settori d’intervento dello sviluppo soste-

nibile. Con un volume d’acquisto di 3 miliardi di franchi, la Posta ha una grande respon-

sabilità nei confronti delle persone e dell’ambiente. Nel 2023 ha infatti adottato le mi-

sure necessarie per raggiungere i suoi obiettivi per una catena di approvvigionamento 

equa e rispettosa dell’ambiente: ha istituito un processo per l’identificazione di 

www.sustainable-procurement-day.ch
https://www.sustainable-procurement-day.ch/startseite
https://geschaeftsbericht.post.ch/23/ar/app/uploads/IT_Post_nichtfinanzieller_Bericht_2023.pdf
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potenziali rischi presso i fornitori, ad esempio nei settori dei diritti umani e dell’ambiente, ha rielaborato il suo co-

dice di condotta per i fornitori per gli acquisti responsabili, ha introdotto criteri di sostenibilità vincolanti per gli 

acquisti superiori a 150’000 franchi e ha ampliato il suo centro di segnalazione anonima PostaCoraggio a fornitori, 

soggetti coinvolti nella catena di approvvigionamento o altri gruppi di interesse. Ha verificato inoltre la presenza 

di rischi etici, sociali ed ecologici presso 7505 fornitori. Dall’analisi è emerso che i soggetti presi in esame operano 

in più di 200 settori in 40 paesi; dei 7505 fornitori totali, 18 vengono considerati ad alto rischio a causa del ramo 

d’attività, del paese d’origine e delle categorie oggetto della valutazione. Per i fornitori appartenenti a categorie 

merceologiche a rischio è stata introdotta una gestione mirata volta a promuoverne il graduale sviluppo. Gli ac-

quisti responsabili forniscono anche un importante contributo al raggiungimento dell’obiettivo net zero. A tal fine 

la Posta ha fissato obiettivi chiari e vincolanti nella catena di approvvigionamento ovvero la riduzione di emissioni 

di gas serra del 25% entro il 2030 e del 90% entro il 2040 (anno di riferimento 2021).  

 

Il rapporto completo è disponibile qui.  

Consigli e suggerimenti su SAP Ariba 

Consigli per la registrazione dei fornitori in SAP Ariba 

- È preferibile che la prima registrazione come fornitore venga effettuata dalla persona che nelle fasi suc-

cessive del processo sarà anche responsabile dell’inserimento delle fatture in Ariba. 

- Per la registrazione è consigliabile utilizzare, ove possibile, un indirizzo e-mail impersonale (ad es. 

info@info.ch). Eventuali modifiche successive degli indirizzi e-mail personali richiedono un complesso 

processo di trasferimento del ruolo di amministratore dell’account. 

- In caso di domande sulla registrazione come fornitore o sulla modifica del ruolo di amministratore 

dell’account potete rivolgervi a slpeinfuehrung@posta.ch o al numero +41 58 667 07 71 (lun-ven 

dalle 9.00 alle 12.00).  

 

Consigli per l’inoltro delle fatture dei fornitori e degli accrediti in SAP Ariba 

- Prima di emettere la prima fattura, l’account deve essere completamente configurato. Riceverete le rela-

tive istruzioni una volta conclusa e autorizzata la registrazione come fornitore oppure potrete consultarle 

sul portale fornitori. Si consiglia di non aspettare l’invio della prima fattura per creare l’account. 

- Inviare le fatture in SAP Ariba subito dopo l’erogazione della prestazione, poiché la data d’inserimento è 

determinante per il calcolo dei termini di pagamento concordati. È possibile retrodatare la fattura al mas-

simo di dieci giorni. 

- SAP Ariba non consente di emettere note di credito parziali, pertanto le fatture inviate erroneamente de-

vono essere annullate e create nuovamente. 

- In caso di domande sull’inoltro delle fatture dei fornitori è possibile contattare rampup-ariba@posta.ch o 

+41 58 667 07 71 (lun-ven dalle 9.00 alle 12.00).  

 

Nota sulla ricezione di richieste di offerte* 

Da gennaio 2024 la Posta utilizza SAP Ariba per le richieste di offerte. Vi preghiamo di tenere costantemente ag-

giornati i dati di contatto indicati nella piattaforma e di verificare che gli account utente siano configurati corretta-

mente e dispongano delle autorizzazioni necessarie. 

- Per poter accedere ai bandi di concorso («Richieste di offerte»), l’utente deve disporre del seguente 

ruolo: «Accesso a offerte (bandi di concorso e richieste di offerte / eventi di sourcing) e contratti». 

- Se avete ricevuto una richiesta di offerta dalla Posta ma non riuscite a visualizzarla nonostante l’utente sia 

registrato e disponga del ruolo necessario, le richieste di offerta saranno inviate a un account specifico. 

Potrebbe essere che disponiate di due account e che la richiesta di offerta sia stata inviata all’altro ac-

count. 

- Le istruzioni per la configurazione degli utenti e/o delle autorizzazioni sono disponibili nelle istruzioni 

«Istruzioni per la registrazione dei fornitori» al capitolo 6.4 (istruzioni al capitolo 6.4). 

https://geschaeftsbericht.post.ch/23/ar/it/rapporto-non-finanziario
mailto:info@info.ch
mailto:slpeinfuehrung@posta.ch
mailto:rampup-ariba@posta.ch
https://rise.articulate.com/share/V-P5Q-ugl_YX0KxaO8yuIEmLZQgpQs1W#/lessons/L-HQWQfpYcOeCpj92yfXufAQaqDcuuMA
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- Se al momento del login al vostro account visualizzate un avviso che segnala problemi con la sincroniz-

zazione dell’account, rivolgetevi all’assistenza Ariba della Posta: in caso di domande sulla partecipazione 

a richieste di offerte contattate ariba.support@posta.ch o il numero +41 58 667 07 71 (lun-ven 09.00–

12.00).  

 

Ulteriori istruzioni su questi argomenti sono disponibili nel nostro portale fornitori. 

 

* Questo processo non si applica a PostFinance SA e a Post Company Cars SA. 

 

 

 

La Posta Svizzera SA 

Wankdorfallee 4 

Casella postale 

3030 Berna 

Modulo di contatto  

Portale fornitori 

 

mailto:ariba.support@posta.ch
https://www.post.ch/it/portale-fornitori
https://www.post.ch/it/portale-fornitori/contatto
https://www.post.ch/it/portale-fornitori

