
PostPac International
Zuverlässiger Versand weltweit

Zuverlässige Beförderung 
PostPac International umfasst den Versand von 
Warensendungen mit Standardmassen bis zu 30 kg 
sowie von Sperrgut. Mit der Sendungsverfolgung, 
die für die meisten Länder zur Verfügung steht, 
sind Sie über den Verlauf der Verarbeitung Ihrer 
Versendung stets im Bild. 

Ihre Vorteile:
– Erfolgreiche Distribution durch lokale Postgesell-

schaften, den Spezialisten für die Zustellung an 
Geschäfts- und Privatkunden

– Flächendeckende Aufgabe von PostPac Inter-
national bei allen Annahmestellen der Post

– Sendungsverfolgung in die meisten Zielländer
– PostPac-International-Sendungen sind automa-

tisch und ohne Aufpreis bis max. CHF 500.– ver-
sichert (Haftpflichtdeckung)

– Abrechnung auf der gewohnten Postmonats-
rechnung mit 30 Tagen Zahlungsfrist

Wollen Sie Gewissheit haben, dass Ihre Sendungen zuverlässig und bis in den 
hintersten Winkel der Welt beim gewünschten Empfänger ankommen? Mit  
der Zustellung durch die lokalen Postgesellschaften, den Spezialisten für die  
Zustellung vor Ort, und der Auslieferung gegen Unterschrift des Empfängers,  
ist PostPac International die beste Wahl.

Erhöhen Sie die Haf-
tung bis CHF 3000.– 
mit einer Zusatzver-
sicherung zu günsti-
gen Konditionen.

Aufgabe
PostPac-International-Sendungen können bei 
jeder Filiale der Schweiz aufgegeben oder bei 
bestehender Postabholung mitgegeben werden.

Standardsendung

Sperrgut
Für einige Destinationen sind grössere Ab- 
 messungen  zugelassen. Für alle Sendungen 
ausserhalb der Standardmasse wird ein 
Zuschlag von CHF 15.– pro Paket er hoben. Die 
landes spezifischen Höchstmasse sind unter  
www.post.ch/info-int p ubliziert und dürfen 
nicht überschritten werden. Unter Sperrgut 
fallen zudem unverpackte Sendungen, Sen-
dungen mit  Anhängeadresse (z.B. Koffer, 
Kanister),  unförmige nicht stapelbare Sendun-
gen wie Pneus, Körbe, Eimer usw. sowie Rollen, 
Triangelverpackungen und Sendungen mit 
über 1 m Länge.

Maximalmasse:

Gewicht 30 kg
Format 60 × 60 × 100 cm

Max.
30 kg
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Verpacken
Wählen Sie eine innere und äussere Verpackung 
 sowie einen Verschluss, die auf den Umfang, das 
Gewicht, die Form und den Inhalt der Sendung 
 abgestimmt sind. Die Verpackung soll den Inhalt 
wirksam vor Druck und Stössen schützen und im  
Idealfall stapelbar sein.

Das ist zu beachten
– Verwenden Sie für die äussere Verpackung 

widerstandsfähige Schachteln aus Metall, Holz, 
Plastikmaterial oder starkem Karton

– Verschliessen Sie Warensendungen so, dass 
eine Gefährdung des Postpersonals oder eine 
Verschmutzung von anderen Warensendungen 
sowie von postalischen Einrichtungen ausge-
schlossen ist

– Schützen Sie den Inhalt mit geeignetem Polster 
oder Füllmaterial

Versanddokumente
Erstellen Sie Ihre Versanddokumente auf  
www.post.ch mit Hilfe des Onlinedienstes  
«Frachtbrief erstellen (gegen Rechnung)».
Legen Sie Ihren PostPac-International-Sendungen  
in jedem Fall einen Frachtbrief und eine Handels-
rechnung in dreifacher Ausführung bei.

https://www.post.ch/info-int
https://www.post.ch
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PostPac International

Post CH AG
Logistik-Services
Wankdorfallee 4
3030 Bern

www.post.ch/logistik-international
Telefon 0848 454 454
business.international@post.ch

Wertvolles versenden 
Mit PostPac International können Inhalte der  
folgenden Kategorien versendet werden:
– Wertpapiere (Valoren A) 

Maximaler Wert des Inhalts pro Sendung:  
CHF 1 000 000.–. Darunter fallen Aktien (Aktien-
zertifikate), Obligationen, Schuldbriefe, Coupons, 
gekreuzte Checks und Konnossemente.

– Uhren und Bijouterie 
Maximaler Wert des Inhalts pro Sendung:  
CHF 25 000.–. Darunter fallen Uhren, wertvolle 
Zub ehöre und Ersatzteile, Penduletten, Pendulen,  
d. h. Wand- und Tischuhren (keine Standuhren), 
echte Bijouterie, echte Perlen (einschliesslich 
Zuchtperlen), Edelsteine und Juwelen, Vorführ- 
und Musterkollektionen, elektronische Zeit-
messapparate.

– Übrige Güter 
Maximaler Wert des Inhalts pro Sendung:  
CHF 40 000.–. Darunter fallen u. a. numismatische 
Münzen aus Nicht-/Edelmetall. Die detaillierte  
Definition dieser Güter finden Sie in den aktuellen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der 
Post CH AG.

– Mit der Zusatzversicherung für PostPac Internatio-
nal der Post CH AG können Sie die Haftungslimite 
der Post bei Verlust, Beschädigung oder nicht 
korrekter Zustellung gegen einen Zuschlag von 
CHF 15.– auf CHF 3000.– erhöhen.

Ausgeschlossene Sendungen
Vom Warenversand ins Ausland ausgeschlossen 
sind Gefahrgüter und Tiere, Banknoten/Edel-
metall (Valoren B), Waffen, Waffenzubehör und 
Munition. Zudem gelten die Einfuhrbeschrän-
kungen in den Zielländern. Lassen Sie sich im 
Zweifelsfall von unserem Kundendienst beraten: 
0848 48 48 47. Beachten Sie auch unsere 
 Allgemeinen Geschäftsbedingungen «Post-
dienstleistungen».

Gefahrgut
Sendungen mit gefährlichen Inhalten sind nicht  
oder nur unter ganz bestimmten Voraussetzungen 
für den Versand zugelassen. Zur Kategorie Gefahr-
gut zählen beispielsweise leicht brennbare, ätzende, 
magnetische und giftige Stoffe. Auch alkoholhaltige 
Parfums oder Spraydosen zählen dazu.

Ausgewählte Gefahrgüter können in geringen 
Mengen nach Deutschland, Österreich und Frank-
reich versandt werden. Dies bedarf einer schrift- 
lichen Genehmigung der Post CH AG. Wenden Sie 
sich hierzu mit detaillierten Informationen an 
Ihren Kundenberater.

Hinweis für Lithiumbatterien
Elektronische Geräte, die Lithiumbatterien beinhal-
ten, wie Handys, MP3-Player, digitale Kameras 
usw., sind im internationalen Posttransport zuge-
lassen, s ofern die Batterie im Gerät installiert und 
in einem einwandfreien Zustand ist. Jede Waren-
sendung darf nicht mehr als zwei Batterien oder 
vier Zellen beinhalten. Bei Lithiumionenbatterien 
darf die Leistung der Batterie nicht mehr als 20 Wh 
pro Zelle oder 100 Wh pro Batterie aufweisen. 
Lithiummetallbatterien dürfen nicht mehr als 1 g 
Lithium pro Zelle und 2 g Lithium pro Batterie ent-
halten. Lose oder beschädigte Lithium-Batterien 
sind nicht zugelassen. Die äussere Verpackung muss 
den Inhalt der Sendung vor Bruch und Erschütte-
rungen während des Transports schützen. Wenn 
immer möglich verwenden Sie die Originalverpa-
ckung. Die Geräte müssen so verpackt sein, dass sie 
nicht versehentlich eingeschaltet werden können.

Preise
Die Preise für die Beförderung richten sich nach 
dem Gewicht der Sendung und den in Zonen 
 eingeteilten Bestimmungsländern. Preisrechner 
und weitere Informationen finden Sie unter  
www.post.ch/info-int oder auf dem Factsheet 
«Länderinformationen». Bei grösseren Sen-
dungsmengen können Sie von einem vertrag-
lich fest gelegten Fixrabatt profitieren, erkundi-
gen Sie sich bei Ihrem Kundenberater.

Kundendienst
0848 48 48 47 oder international@post.ch

Offertanfragen und Preise
0848 454 454 oder  
business.international@post.ch

Ist der Wert des  
Inhalts höher als  
die Haftungslimite 
der Post CH AG, dann 
empfehlen wir Ihnen 
den Abschluss einer 
Transportversiche-
rung bei einer spezia-
lisierten Versiche-
rungsgesellschaft.

Detaillierte Informa-
tionen über  gefährliche 
Güter  finden Sie unter 
www.post.ch/ 
gefahrgut-ausland.

Explosive Stoffe Komprimierte 
Gase

Entzündbare 
flüssige Stoffe

Entzündbare feste 
Stoffe

Brandfördernde 
Stoffe

Giftige und anst-
eckende Stoffe

Radioaktive  
Stoffe

Ätzende Stoffe Verschiedene 
gefährliche Güter

https://www.post.ch/info-int
mailto:international@post.ch
mailto:business.international@post.ch
https://www.post.ch/logistik-international
mailto:business.international@post.ch
https://www.post.ch/gefahrgut-ausland
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