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Bestimmungen für Büsingen

Waren von der Schweiz nach Büsingen
– Es gelten die Versandkonditionen Schweiz.
– Die Basisleistungen Swiss-Express «Mond» und SameDay 

Nachmittag/Abend sind ausgeschlossen.

Preise
Es gelten die Inlandpreise Schweiz (keine Begleitpapiere
erforderlich).

Waren von Büsingen in die Schweiz

Preise
– Es gelten die Inlandpreise Schweiz.
– Wechselkurs für beide Währungen: gemäss aktuellem Kurs 

der ortsansässigen Geldinstitute
– Preisangaben: durch die Postanstalt (Filiale) Büsingen

Frankatur
Ausschliesslich mit Marken oder mit einem anderen zugelas-
senen Verfahren der Deutschen Post AG.

Bestimmungen für Samnaun

Waren von der Schweiz nach Samnaun
– Es gelten die Versandkonditionen Schweiz.
– Die Basisleistungen Swiss-Express «Mond» und SameDay 

Nachmittag/Abend sind ausgeschlossen.

Absenderadresse
Die Sendung muss mit der vollständigen Absenderadresse  
einschliesslich Telefonnummer versehen sein.

Deklaration des Sendungsinhalts und Handelsrechnung
– Für Sendungen mit einem Warenwert bis CHF 1000.00:  

mit Zolldeklaration CN 22; Handelsrechnung für  
geschäftliche Versender empfohlen (aussen an der  
Sendung anbringen)

– Für Sendungen mit einem Warenwert über CHF 1000.00: 
mit Zolldeklaration CN 23; Handelsrechnung zwingend  
erforderlich (aussen an der Sendung anbringen)

Die Sendungen sind mit dem Kleber «Export Clearance»  
zu versehen:

Kleber blau «EXPORT CLEARANCE»

Hinweis: Die Zolldeklarationen CN 22 und CN 23 können nicht 
über den Onlinedienst «Begleitpapiere Kleinwaren  
International» erstellt werden. 

Download Formulare Zolldeklaration Samnaun
Deklaration Warensendungen bis CHF 1000.00 (CN 22)  
Deklaration Warensendungen über CHF 1000.00 (CN 23)

Für den Versand von Waren in die angrenzenden Gebiete Büsingen sowie Samnaun gelten zum 
Teil besondere Bestimmungen, die Auswirkungen auf das Angebot der Post haben. In diesem 
Factsheet finden Sie detaillierte Informationen dazu und zu den verfügbaren Dienstleistungen 
ab der Schweiz.

Warensendungen in die Grenzgebiete Büsingen  
und Samnaun
Bestimmungen und Angebot

https://www.post.ch/-/media/portal-opp/pm/dokumente/zolldeklaration-cn-22-samnaun.pdf?sc_lang=de
https://www.post.ch/-/media/portal-opp/pm/dokumente/zolldeklaration-cn23-samnaun.pdf?sc_lang=de


Elektronisch zur Ausfuhr angemeldete Sendungen (e-dec)
– Für diese Sendungen ist eine Ausfuhrliste zwingend  

erforderlich (aussen an der Sendung anbringen).
– Die Sendungen sind mit dem Kleber «E-DEC EXPORT» zu 

kennzeichnen:

Kleber rot «E-DEC EXPORT»

Download Kleber-Vorlagen
Hier gelangen Sie zur Vorlage für den Druck auf  
Selbstklebeetiketten (Format A4 mit 8×3 Etiketten): 
Kleber blau «EXPORT CLEARANCE» 
Kleber rot «E-DEC EXPORT»

Waren von Samnaun in die Schweiz

Preise
Es gelten die Versandkonditionen Schweiz.

Zolldeklaration
Für Warensendungen ist eine Zolldeklaration erforderlich, 
analog Waren von der Schweiz nach Samnaun.

Importverzollung
Postsendungen von Samnaun in die Schweiz erfordern 
eine Importverzollung (analog einer Auslandsendung).

Sendungen ohne Zolldeklaration

Treffen Sendungen für Samnaun ohne vollständige Zollpapiere 
ein, wird die Abklärung zum Inhalt mit dem Absender oder 
Empfänger durch die Post kostenpflichtig durchgeführt. Diese 
Sendungen verspäten sich um mindestens einen Arbeitstag. 
Können die Abklärungen nicht erfolgreich durchgeführt wer-
den, werden die Sendungen nach maximal 10 Arbeitstagen 
kostenpflichtig an den Absender retourniert. 
– Eine Abklärung beim Absender bedingt einen entsprechen-

den Vertrag zwischen dem Versender und der Post. Mehr  
Informationen dazu erhalten Absender bei ihrer Kundenbe-
raterin/ihrem Kundenberater. 

– Ohne Vertrag wird die Abklärung beim Empfänger nach 
Möglichkeit telefonisch, aber auch per E-Mail oder Brief 
durchgeführt. Für diese Abklärung bezahlt der Empfänger 
eine Gebühr von CHF 13.00 bei der Zustellung. Ohne  
Bezahlung der entsprechenden Gebühr gilt die Sendung als  
«Annahme verweigert» und wird kostenpflichtig retourniert.

Empfänger verweigert die Annahme

Aus der Schweiz ausgeführte Waren, deren Annahme der 
Empfänger verweigert und die unverändert an den Absender 
zurückgesandt werden, können abgabefrei wieder in die 
Schweiz eingeführt werden, sofern der Mehrwertsteuerbetrag 
unter CHF 100.00 liegt. Der Versender in der Schweiz hat  
eine Rücksendetaxe zu entrichten.

Verweigert ein Empfänger in der Schweiz die Annahme eines 
Pakets aus Samnaun, so geht es zurück an den Versender,  
der eine Rücksendetaxe zu entrichten hat.

Reparaturverkehr

Reparatur in der Schweiz
Werden aus Samnaun Gegenstände zur Reparatur in die 
Schweiz geschickt, muss die Sendung bei der Einfuhr als  
aktiver Reparaturverkehr deklariert werden. Es gelten die  
üblichen Einfuhrbestimmungen für die Schweiz.

Werden aus der Schweiz reparierte Gegenstände an den  
Kunden in Samnaun zurückgeschickt, sind die Reparaturkos-
ten auf einer beigelegten Rechnung detailliert aufzuweisen.

Reparatur in Samnaun
Werden aus der Schweiz Gegenstände zur Reparatur nach 
Samnaun geschickt, muss die Sendung bei der Ausfuhr als 
passiver Reparaturverkehr abgemeldet werden.

Werden aus Samnaun reparierte Gegenstände an den Kunden 
in die Schweiz zurückgeschickt, sind die Reparaturkosten auf 
einer beigelegten Rechnung detailliert auszuweisen. Für Waren, 
die in Samnaun repariert wurden, unterliegen die Material-, 
Lohn- und Frachtkosten bei der Wiedereinfuhr in die Schweiz 
dem Schweizer Zoll- und Mehrwertsteuergesetz. Ausnahmen 
sind Garantiereparaturen.

https://www.post.ch/-/media/post/gk/dokumente/export-clearance.pdf?la=de
https://www.post.ch/-/media/post/gk/dokumente/e-dec-export.pdf?la=de
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Post CH AG
Logistik-Services
Wankdorfallee 4
3030 Bern

Telefon 0848 454 454
postverzollung@post.ch
www.post.ch

Versand ab Schweiz: verfügbare Paket-, Express- und SameDay-Dienstleistungen

Büsingen Samnaun

Basisleistungen Brief A-Post Ja Ja

Brief B-Post Ja Ja

Brief A-Post Plus Ja Ja

Brief Einschreiben Ja Ja

Biologische Laborsendung Ja Ja

Biologische Laborsendung GAS Ja Ja

PostPac Economy Ja Ja

PostPac Priority Ja Ja

SmallPac Economy Ja Ja

SmallPac Priority Ja Ja

Sperrgut Economy Ja Ja

Sperrgut Priority Ja Ja

PostPac Economy GAS Ja Ja

PostPac Priority GAS Ja Ja

Sperrgut Economy GAS Ja Ja

Sperrgut Priority GAS Ja Ja

PostPac Promo Ja Ja

Swiss-Express «Mond» Nein Nein

Sperrgut «Mond» Nein Nein

Swiss-Express «Mond» GAS Nein Nein

SameDay Nachmittag/Abend  Ja Nein

SameDay Nachmittag/Abend  GAS Ja Nein

Direkteinlieferung Pakete mit Zeitfensterzustellung am Abend Ja Nein

Zusatzleistungen Pakete Blindensendung Ja Ja

Manuelle Verarbeitung Ja Ja

Fragile Ja Ja

Signature Ja Ja

Assurance Ja Ja

Eigenhändig Ja Ja

Dispobox Ja Ja

ThermoCare Cold Ja* Ja*

ThermoCare Ambient Ja* Ja*

Gefahrgut «LQ» Ja Ja

Samstagzustellung Nein Nein

Zeitfensterzustellung Ja Nein

Zustellanweisung (ZAW) Nein Ja

Lösungen Empfängerleistungen «Meine Sendungen» Ja Ja

VinoLog Ja Ja

PostPac Priority mit Identitätsprüfung/Vertragsunterzeichnung Ja Ja

* nur in Verbindung mit PostPac Priority

mailto:postverzollung@post.ch
https://www.post.ch/
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