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PostNetz
Filiale Goldau: Mit neuem Konzept im Provisorium

Das heutige Postgebaude beim Bahnhof Goldau wird abgerissen. Ab dem 16. September 2019
kénnen Kundinnen und Kunden ihre Postgeschafte am provisorischen Standort an der
Bahnhofstrasse 8 A erledigen. Das Provisorium baute die Post nach einem neuen Konzept in einem
modernen und hellen Design. Gleichentags nimmt die Post dort einen Paketautomaten in Betrieb.

Im Zuge der Neugestaltung des Bahnhofplatzes in Goldau wird das heutige Postgebdude abgerissen. Ab dem 16.
September 2019 heisst die Post ihre Kundinnen und Kunden wahrend rund zwei Jahren in einem Barackenprovisorium
an der Bahnhofstrasse 8 A willkommen. Kiinftig mochte die Post ihre Dienstleistungen wieder auf dem Bahnhofareal
anbieten.

Die Kundenzone im grosszugigen Provisorium ist hell und den Kundenbeddrfnissen entsprechend eingerichtet.
Verschiedene Selbstbedienungsstationen und eine Informations- und Beratungszone erganzen den Service der Post.
Kundinnen und Kunden kénnen ihre Postgeschafte an zwei offen gestalteten Schaltern schnell und einfach erledigen
oder sich in Ruhe zu den vielfaltigen physischen und digitalen Postdienstleistungen beraten lassen.

Am Automaten rund um die Uhr Pakete abholen und aufgeben

Gleichzeitig nimmt die Post ebenfalls an der Bahnhofstrasse 8A den zweiten My Post 24-Automaten im Kanton Schwyz
in Betrieb. Kundinnen und Kunden kénnen dort ihre Pakete und eingeschriebenen Briefe rund um die Uhr aufgeben
und abholen. Wer sich bei der Post online registriert, kann den Automaten auch als Schliessfach nutzen. Der
Paketautomat bietet den Kundinnen und Kunden eine zusatzliche Mdglichkeit ihre Pakete unabhangig von den
Offnungszeiten der Postfiliale — so, wie es am besten in den Tagesablauf passt — aufzugeben oder abzuholen. Insgesamt
zahlt der My Post 24-Automat in Goldau 88 Facher in vier Grossen.

Die Post betreibt seit Ende 2013 My Post 24-Automaten. Mittlerweile gibt es bereits rund 140 solcher Paketautomaten
in der ganzen Schweiz. Bis 2020 mochte die Post schweizweit ein Netz von 200 My Post 24-Automaten errichten. Die
My Post 24-Automaten stellen eine einfache und flexible Losung dar, die den Kundinnen und Kunden als zusétzliche
Dienstleistung angeboten wird.
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