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PostNetz
Neu gestaltete Postfiliale im Emmen Center

Seit Montag, 30. September 2019, prasentiert sich die Post im Emmen Center in einem modernen
Look. Die neu gestaltete Filiale kommt mit einer grosszigigen Informations- und Beratungszone,
Selbstbedienungsstationen und sehr attraktiven Offnungszeiten daher. Mit der Modernisierung
unterstreicht die Post, wie wichtig ihr die Filiale im Emmen Center ist.

Seit 1979 betreibt die Post eine Filiale im Emmen Center. Sie ist ein wichtiger Eckpfeiler des Luzerner Postnetzes. Nun
hat die Post diese Filiale wahrend den letzten Wochen umfassend modernisiert und komplett neu eingerichtet. Die
Informations- und Beratungszone ist hell und modern. Hier berat das kompetente Team rund um Filialleiterin Eliane
Lustenberger die Kundinnen und Kunden an der Postbar zu den vielfaltigen physischen und digitalen Dienstleistungen.
Die funf Schalter sind offen gestaltet und erlauben den direkten, persdnlichen Kundenkontakt. Die umgebaute Filiale
bietet weitere Highlights: An Selbstbedienungsstationen kénnen die Kundinnen und Kunden unkompliziert und schnell
Sendungen fur den Versand vorbereiten, Pakete aufgeben und Einzahlungen erledigen.

«Unsere Filiale ist ritdig schén geworden», schwarmt Eliane Lustenberger. «Das viele Holz wirkt warm, unsere Kunden
werden sich bei uns schnell sehr wohl fihlen, auch dank den neuen Sitzgelegenheiten. » Auch mit ihren langen und
kundenfreundlichen Offnungszeiten glanzt die Post im Emmen Center. Die Postfiliale ist wahrend der gesamten
Offnungszeit des Emmen Centers, also auch an verkaufsoffenen Sonn- und Feiertagen, offen:

Montag, Dienstag, Donnerstag 09.00 bis 18.30 Uhr
Mittwoch, Freitag 09.00 bis 21.00 Uhr
Samstag 08.00 bis 16.00 Uhr

Erfreut Gber die Investitionen der Post in ihre Filiale im Emmen Center ist auch die Center-Leitung: Die moderne Filiale
passe sehr gut ins Emmen Center und reihe sich nahtlos ein in die stdndigen Erneuerungen im und ums Emmen Center.

Einfacher Zugang zu Postdienstleistungen

Die Post vereinfacht fir ihre Kundinnen und Kunden den Zugang zu ihren Dienstleistungen laufend. So steht ihnen in
Gehdistanz zum Emmen Center beim Bahnhof Emmenbriicke an der Bahnhofstrasse 16 seit Mai 2019 ein My Post 24-
Automat zur Verflgung. Die Post betreibt bereits Gber 140 Paketautomaten. Die Automaten bieten der Bevolkerung die
Maglichkeit, rund um die Uhr und unabhéngig von den Offnungszeiten einer Filiale Briefe und Pakete aufzugeben und
abzuholen. In der Gemeinde Emmen finden sich zwei weitere Filialen: die Postfiliale Sprengi an der Erlenstrasse 2 und
die Filiale mit Partner im Spar Supermarkt an der Seetalstrasse 98.
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