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PostNetz
Rorschacherberg neu mit bedienter Posttheke

Die alltaglichen Postgeschafte wieder im Dorf erledigen und dies wahrend attraktiven
Offnungszeiten. Das ist fur die Einwohnerinnen und Einwohner von Rorschacherberg ab 22.
Oktober 2022 wieder Realitat. Méglich macht dies die Kooperation der Post mit den Betreibern des
neuen Volg-Ladens im ehemaligen Postgebdude. Wer Einzahlungen in Bar erledigen méchte, kann
dies beim Brieftrager an der HaustUre tun.

Aufgrund der kontinuierlich sinkenden Schaltergeschafte in der Postfiliale Rorschacherberg suchte die Post langere Zeit
nach einer Alternative. Urspriinglich beabsichtigte die Post eine Filiale mit Partner zu realisieren. Aber trotz
verschiedenen Gesprachen und dem intensiven Austausch mit der Gemeinde fand die Post keinen geeigneten Partner.
Sie hatte deshalb entschieden, per 4. Oktober 2021 den Hausservice einzuflhren. Gleichzeitig hat die Post signalisiert,
dass sie auch fur eine nachtragliche Lésung mit einem Partner Hand bieten wird.

Attraktives Angebot fiir die Bevélkerung

Die ab 22. Oktober neu von der Landi Goldach-Mérschwil betriebene Volg-Filiale ist ein idealer Partner fur die Post. Der
Laden im ehemaligen Postgebaude steht im Zentrum des Dorfes, der Standort ist gut erschlossen und die
Offnungszeiten sind sehr kundenfreundlich. Der Volg hat von Montag bis Freitag von 06.00 bis 19.00 Uhr ge&ffnet, am
Samstag von 07.00 — 17.00 Uhr. Damit kann die Kundschaft auch Uber Mittag, nach dem Feierabend und am Samstag
ihre alltaglichen Postgeschafte erledigen, verbunden mit der Méglichkeit gleichzeitig einen Einkauf zu tatigen. Die
Gemeinde Rorschacherberg ist dankbar fur das Engagement der beteiligten Partner: «Der Gemeinderat freut sich riesig
Uber diese Losung. Zusatzlich zur Postagentur gibt es einen attraktiven Dorfladen, all dies mit sehr kundenfreundlichen
Offnungszeiten», halt Gemeindeprésident Beat Hirs fest.

Fur Kundinnen und Kunden, die den Zahlungsverkehr weiterhin mit Bargeld abwickeln wollen, bietet die Post zusatzlich
den Dienst «Bareinzahlung und -auszahlung am Domizil an». Der Zahlungsverkehr kann so von Montag bis Freitag
direkt an der Haustlre beim Postboten erledigt werden. Auf Vorbestellung zahlt der Brieftradger zudem auch Geld vom
PostFinance-Konto aus. Dieser Service steht auch der Kundschaft zur Verfigung, welche den jetzigen Hausservice in der
Gemeinde nutzt. Die Post informiert diese Kundinnen und Kunden direkt mit einem Schreiben tber die Modalitaten.
Zudem schickt die Post einen Flyer in alle Haushaltungen der Gemeinde mit Informationen zum neuen Postangebot.

Bewahrtes Angebot der Filiale mit Partner

Die Post arbeitet bereits an Gber 1250 Standorten in der ganzen Schweiz mit lokalen Partnern zusammen. Das Angebot
der Filiale mit Partner umfasst die gangigsten Postgeschéafte. Die Bevolkerung kann an der bedienten Theke unter
anderem Briefe und Pakete ins In- und Ausland aufgeben und zur Abholung gemeldete Briefe und Pakete abholen.
Einzahlungen kénnen die Kundinnen und Kunden mit der PostFinance Card und allen géngigen Debitkarten (z.B.
Maestro) erledigen. Mit der PostFinance Card kann die Kundschaft zudem Bargeldbezlige bis maximal 500 Franken
tatigen.

Auskunft
Thomas Schifferle, Verantwortlicher Kommunikation Ost, Tel. 058 341 46 28, thomas.schifferle@post.ch
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Ubersicht iiber das zukiinftige Postangebot in Rorschacherberg und Umgebung

Bezeichnung Adresse Angebot

9326 Horn Zollstrasse 3 Filiale mit Partner im Volg

9327 Tubach Im Bumert 1a Filiale mit Partner im Volg

9400 Rorschach Trischlistrasse 15 Aufgabe-/Abholstelle in der Migros
9400 Rorschach Neugasse 1 Filiale

9402 Morschwil

St. Gallerstrasse 17

Filiale mit Partner im Volg

9403 Goldach

Ulrich-Réschstrasse 5

Aufgabe-/Abholstelle in der Migros

9403 Goldach

Hauptstrasse 19

Filiale

9404 Rorschacherberg

Schitzenstrasse 1

Filiale mit Partner im Volg

9422 Staad Hauptstrasse 32 Filiale mit Partner im Volg
9423 Altenrhein Dorfstrasse 11 Filiale mit Partner in der Post & Services GmbH
9425 Thal Dorfstrasse 3 Filiale mit Partner in der Sennhtte Thal
9425 Thal Wiesentalstrasse 4 Aufgabe-/Abholstelle in der Migros
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