
Einfach, praktisch, kundennah
Die neue Post mit Partner in Watt 

Geschätzte Kundin, geschätzter Kunde 

Wir haben in den vergangenen Monaten eine 
neue Lösung für die Postversorgung in Watt 
 gesucht. Wir haben dabei Gespräche mit den 
Gemeindebehörden geführt und die Vor-  
und Nachteile aller Optionen sorgfältig abgewägt. 
Nun haben wir uns entschieden, dass wir 
 Postdienstleistungen in Watt künftig in einer 
Post mit Partner anbieten werden.

Aus unserer Sicht steht mit dem Volg-Laden  
an der Dorfstrasse 140 ein sehr gut geeigneter 
Partner zur Verfügung, der Gewähr bietet für 
eine nachhaltige und zukunftsorientierte Lösung 
an einem attraktiven Standort im Dorfzentrum.

Mehr zum Postangebot in Watt und zu unseren 
Plänen erfahren Sie auf der Rückseite.



Kontakt
Andrea Samland, Leiterin Betrieb,  
Poststellengebiet Regensdorf
Tel. 058 386 07 52
kundendienst@post.ch
www.post.ch/postnetzM

ai
 2

01
7

Weshalb eine neue Lösung?
Die Lebens- und Kundengewohnheiten ändern 
sich. SMS, E-Mail und Internetbanking verdrängen 
herkömmliche Postdienstleistungen. Mit Folgen: 
Immer weniger Briefe und Einzahlungen gehen 
über den klassischen Postschalter.

In der Gemeinde Regensdorf betreibt die Post 
heute je eine Filiale im Einkaufszentrum Regens-
dorf und in Watt. Die Nutzung der Poststelle 
Watt liegt seit mehreren Jahren auf einem tiefen 
Niveau. Zudem ist die Nachfrage tendenziell 
rückläufig, insbesondere bei den Einzahlungen 
und den Briefen. Unter diesen Voraussetzungen 
lässt sich die Filiale in Watt in der heutigen Form 
nicht mehr wirtschaftlich betreiben. 

Im Dialog mit Behörden und Öffentlichkeit
Wir haben im November 2016 erstmals den 
 Dialog mit der Gemeinde Regensdorf gesucht. 
Seither fanden mehrere Gespräche statt. 

Zudem informierten wir im Januar 2017 die 
 Bevölkerung an einer öffentlichen Informations-
veranstaltung über mögliche neue Lösungen. 
Als Alternativen für das Postangebot in Watt 
stellten wir dabei die Modelle Post mit Partner 
(Postagentur) und Hausservice vor. 

Die Gemeindebehörden setzten sich in den 
 Gesprächen stark für die Weiterführung der 
Poststelle ein. Zudem fand eine Unterschriften-
sammlung zugunsten der Poststelle Watt statt. 

Entscheid der Post
Trotz der konstruktiven Gespräche konnte letztlich 
keine Einigung zwischen den Gemeindebehör-
den und der Post erzielt werden. Wir respektieren 
den grossen Einsatz der Behörden sowie aus  
der Bevölkerung für den Erhalt unserer bisherigen 
Filiale in Watt und freuen uns über die darin 
ausgedrückte Wertschätzung für die Arbeit 
 unseres Personals.

Für die Post ist die unveränderte Weiterführung 
der Filiale Watt jedoch aufgrund der ungenügen-
den Wirtschaftlichkeit keine Option. Nach sorg-
fältiger Bewertung aller Aspekte und Argumente 
haben wir uns deshalb dafür entschieden, Post-
dienstleistungen in Watt künftig in Partnerschaft 
mit dem Volg-Laden der Landi Furt- und Limmat-
tal anzubieten.

Mit der neuen Lösung können wir Ihnen auch  
in Zukunft einen Service in hoher Qualität bieten. 
Sie können in der Post mit Partner während 
 attraktiven Öffnungszeiten Pakete und einge-
schriebene Briefe abholen, Briefe und Pakete 
 aufgeben, Briefmarken kaufen oder Bargeld be-
ziehen. Zudem lassen sich Einzahlungen bar-
geldlos erledigen. 

Landi als bewährter Partner
Mit der Landi Furt- und Limmattal, die den Volg 
in Watt betreibt, steht ein bewährter und lokal 
gut verankerter Partner zur Verfügung. Die Landi 
Furt- und Limmattal und die Post arbeiten be-
reits seit mehreren Jahren in Oberhasli erfolgreich 
zusammen, wo das Postangebot ebenfalls in 
den Volg-Laden integriert ist. 

Die Einzelheiten und der Zeitplan zur Umsetzung 
der neuen Lösung in Watt sind noch offen. 
 Sobald die entsprechenden Punkte geklärt sind, 
werden wir Sie wieder informieren. Bis dahin 
bleibt die Poststelle unverändert in Betrieb.

Besten Dank für Ihr Vertrauen!

Post CH AG, Poststellen und Verkauf

Roger Walser, 
Leiter Verkaufsgebiet Zürich-Nord

Daniel Bölsterli, 
Leiter Poststellengebiet Regensdorf


