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Information aus dem Postnetz
Neues Postangebot in Emmenbriicke

Die Post entwickelt ihr Netz in der Gemeinde Emmen weiter und richtet es auf die
heutigen Kundengewohnheiten aus. Sie setzt dabei auch in Emmenbriicke auf das
bereits in Emmen bewahrte Agenturformat.

Die Gewohnheiten der Postkunden andern sich: Die elektronische Kommunikation und die
digitalen Moglichkeiten fihren dazu, dass Kunden ihre Postgeschafte nicht mehr nur am
klassischen Postschalter, sondern zunehmend rund um die Uhr auf elektronischem Weg
erledigen. Die Post passt sich den veranderten Kundenbedirfnissen an: Sie schafft neue
physische und elektronische Angebote und Zugangsmaoglichkeiten, und sie entwickelt ihr
Netz kontinuierlich weiter. Dabei hat sich das Partnermodell in Quartierladen und an Bahn-
hofen bereits vielerorts als praktische Zugangsmaéglichkeit etabliert, so auch im SPAR-
Supermarkt Emmen.

Ab 1. Mai 2017: Neue «Post mit Partner» beim Bahnhof Emmenbriicke

Ab Montag, 1. Mai 2017, sind Postleistungen in Emmenbricke neu im avec am Bahnhof
erhaltlich. Am neuen Standort kénnen Postgeschafte von Montag bis Sonntag wahrend
der gesamten Offnungszeiten von avec getatigt werden. Die heutige Filiale an der Bahn-
hofstrasse 7 ist letztmals am Freitag, 28. April 2017, getffnet.

Im avec Emmenbriicke sind praktisch alle taglich nachgefragten Postgeschafte wahrend
attraktiven Offnungszeiten erhaltlich. So kénnen die Kunden Pakete und eingeschriebene
Sendungen abholen, Briefe und Pakete aufgeben, Briefmarken kaufen oder mit der PostFi-
nance Card Bargeld beziehen. Einzahlungen lassen sich bargeldlos erledigen: mit der Post-
Finance Card Uber ein PostFinance-Konto oder mit Maestro- und V PAY-Karten direkt Gber
ein Bankkonto. Die Filiale beim Bahnhof Emmenbriicke ist mit dem 6ffentlichen Verkehr, zu
Fuss, aber auch mit privaten Verkehrsmitteln sehr gut erreichbar.

Breites Postangebot an fiinf Standorten

An den heutigen Standorten Sprengi, Emmen Center und Emmen (im Spar) ergeben sich
keine Anderungen. Die Dienstleistungen der Post bleiben wie bisher erhéltlich. Zahlreiche
BriefeinwUrfe runden das breite Angebot der Post mit finf Zugangspunkten in der Ge-
meinde Emmen ab.

Ubersicht Postangebot in der Gemeinde Emmen ab 1. Mai 2017

Filiale Emmenbriicke Bahnhof im avec

Montag bis Freitag 5.30-22.00 Uhr
Samstag 6.00 — 22.00 Uhr
Sonntag 7.00 = 21.00 Uhr
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Filiale Emmenbriicke Sprengi

Montag bis Freitag 7.45-12.00 und 13.45 - 18.00 Uhr
Samstag 8.00 — 11.00 Uhr
Filiale Emmenbriicke Emmen Center

Montag, Dienstag, Donnerstag 9.00 — 18.30 Uhr
Mittwoch, Freitag 9.00 - 21.00 Uhr
Samstag 8.00 — 16.00 Uhr
Filiale Emmen im Spar Supermarkt

Montag, Dienstag, Donnerstag 7.00 — 18.30 Uhr
Mittwoch, Freitag 7.00 - 19.30 Uhr
Samstag 7.00 — 16.00 Uhr
Geschaftskundenstelle Emmen

Aufgabemdglichkeit fir KMU mit Badge 8.00 — 18.00 Uhr

Neue Aufgabestelle fiir Geschaftskunden

Seit September 2016 betreibt die Post an der Seetalstrasse 94 eine unbediente Geschafts-
kundenstelle. Fur Geschaftskunden ist der Zugang von 8 bis 18 Uhr (Montag bis Freitag)
mit einem Badge maoglich. Geschaftskunden kénnen frankierte und versandbereite Briefe
und Pakete einfach und schnell aufgeben. Das Angebot wird heute von téglich Gber 50
Kunden genutzt.

Auskiinfte :  Markus Fluckiger markus.flueckiger@post.ch
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