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Neue Postagentur am Helvetiaplatz ersetzt die
Poststelle Aussersihl

Ab 18. September 2017 steht den Kunden im Quartier Aussersihl-Hard neu eine Postagentur in
der Gartmann Biirobedarf Papeterie an der Molkenstrasse 21 zur Verfiigung. Dort erhalten die
Kunden kiinftig Postdienstleistungen an einer bedienten Theke. Die neue Lésung ersetzt die
Poststelle Ziirich Aussersihl.

Im September 2016 hatte die Post die Offentlichkeit tiber ihre Absicht informiert, die Poststelle 8026
Zurich Aussersihl durch ein neues Angebot zu ersetzen. Die Nutzung der Poststelle am Helvetiaplatz ist
seit mehreren Jahren ricklaufig. Zudem waren in den nachsten Jahren umfangreiche Investitionen
notwendig geworden, um die Poststelle zu erneuern und zu modernisieren. Angesichts der riickldufigen
Nutzungszahlen lassen sich diese Investitionen jedoch wirtschaftlich nicht rechtfertigen.

Nun steht fest, dass den Kunden im Quartier Aussersihl-Hard kiinftig eine Postagentur (Partnerfiliale) zur
Verfigung stehen wird: Ab Montag, 18. September 2017, sind Postdienstleistungen in der Gartmann
BUrobedarf Papeterie an der Molkenstrasse 21 erhaltlich. Die Poststelle Aussersihl steht den Kunden noch
bis Freitag, 15. September 2017, zur Verfligung.

Postagentur mit bedienter Theke

Bei der neuen Postagentur handelt es sich um eine Lésung mit einem bedienten Angebot. Die Kunden
erhalten in der Papeterie kiinftig Postdienstleistungen an einer separaten Theke, die durch geschultes

Personal bedient wird. Die Postagentur steht den Kunden wahrend den gesamten Offnungszeiten der
Papeterie zur Verfligung.

Das Angebot der Postagentur umfasst bei den Briefen und Paketen ein Sortiment, das die tdglich
nachgefragten Dienstleistungen abdeckt. Zudem ist der Bargeldbezug bis 500 Franken mdglich, und
Einzahlungen lassen sich bargeldlos erledigen. Postagenturen bewdhren sich in der Stadt Zurich bereits an
zehn Standorten.

Die Post flhrte bei der Suche nach einer neuen Losungen intensive Gesprache mit dem Quartierverein
Aussersihl-Hard sowie mit der Stadt Zdrich.
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